ACT ADITIONAL Nr.19 din data 29.08.2025
La Regulamentul Oficial al Campaniei Promotionale ,,Recomanda 1Q0S”

Philip Morris Trading S.R.L., cu sediul social in Otopeni, Str. Horia, Closca si Crisan, nr. 83-105,
cladirea A, Judetul llfov, Romania, avand punct de lucru in Bucuresti, Strada Nicolae Filipescu
nr. 28, Sector 2, inmatriculata la Registrul Comertului sub numarul J2004000511232, avand
CUI RO4888165, in calitate de Organizator al Campaniei Promotionale ,,Recomanda 1Q0S”, in
conformitate cu dispozitiile Sectiunii 1 din Regulamentul Oficial al Campaniei Promotionale,
(denumit in cele ce urmeaza ,Regulamentul”), a decis modificarea Regulamentului conform
celor de mai jos.

PREAMBUL:

Avand in vedere ca Participantii pot recomanda persoane fumatoare adulte care si-au exprimat
interesul legat de sistemul 1QOS conform metodologiei descrise in cadrul Campaniei
Promotionale ,Recomanda IQ0S”, Sectiunea 4 si urmatoarele

Avand Tn vedere cd se considera participare valida in cadrul prezentei Campanii Promotionale
toate recomandarile inregistrate de participanti si finalizate cu achizitie, cu limitele si n
termenele mentionate anterior in cadrul prezentului regulament

Avand Tn vedere dorinta Organizatorului de a prelungi perioada de desfdsurare a prezentei
Campanii Promotionale

A. Se modifica durata Campaniei Promotionale astfel:

Articolul | SECTIUNEA 2. ARIA GEOGRAFICA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
PROMOTIONALE. DURATA. Se modifica si va avea urmatorul continut:

Campania promotionald este organizata si se desfdsoara pe teritoriul Romaniei si se va derula
in perioada cuprinsa intre 01 februarie 2023 si 31 decembrie 2025 (inclusiv), cu respectarea
datelor prevazute in prezentul Regulament Oficial.

Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate cu privire la orice considerente faptice de
naturd a determina participantii la Campania promotionald sa considere continuarea
Campaniei promotionale ulterior datei de 31 decembrie 2025 (inclusiv), sau incheierea
Campaniei promotionale anterior datei de 31 decembrie 2025, cu exceptia cazului in care o
astfel de continuare ar avea loc ca rezultat al unui Act Aditional la prezentul Regulament Oficial,
adus la cunostinta participantilor prin modalitdtile prevazute la Sectiunea 1 de mai sus.

Articolul Il SECTIUNEA 8. CENTRUL DE ASISTENTA CLIENTI se modificd si va avea de la data
intrarii in vigoare a acestui Act Aditional urmatorul continut:

Pe perioada derularii prezentei Campanii, de luni pana vineri, orele 08.00-20.00, persoanele
interesate de detalii pot contacta centrul de asistenta clienti destinat 1QOS la numarul
0800.030.333 (apel gratuit) pentru a afla mai multe informatii in legatura cu prezenta



Campanie. In afara programului mentionat mai sus, va exista un mesaj preinregistrat care va
comunica apelantilor programul de functionare a liniei telefonice.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu lua Tn considerare solicitdrile primite la centrul de
asistenta clienti de la apelanti cu atitudine necorespunzatoare (cum ar fi, dar fara a se limita la
aceste situatii: limbaj agresiv, inadecvat, ton ridicat al vocii, amenintéri). in aceste cazuri vor fi
luate Tn considerare spre analizd, doar situatiile semnalate si primite de catre Organizator de la
respectivii reclamanti in scris, la adresa de email contact@iqos.ro pana la data de 14 ianuarie
2026 (inclusiv), data receptiondrii emailului.

B. Se adauga pe perioada determinata DOAR unul, la alegere, dintre beneficiile acordate
persoanelor achizitoare astfel:

Promotie pe perioada determinata 01 septembrie 2025 — 31 decembrie 2025

Tn situatia in care persoana achizitoare, asa cum aceasta a fost descrisd anterior in cadrul
prezentei sectiuni, opteaza sa achizitioneze un dispozitiv 1QOS, versiunea ILUMA i, atunci
aceasta va beneficia de reducere in valoare de 75 RON.

Tn situatia In care persoana achizitoare, asa cum aceasta a fost descrisd anterior in cadrul
prezentei sectiuni, opteaza sa achizitioneze un dispozitiv 1QOS, versiunea ILUMA, atunci
aceasta va beneficia de reducere in valoare de 50 RON.

Reducerea, doar una dintre cele prezentate anterior, in valoarea mentionata conform
paragrafelor anterioare, in functie de tipul de dispozitiv achizitionat, se acorda doar dacg, pe
parcursul interactiunii cu reprezentantul Organizatorului, persoana achizitoare isi va oferi
consimtamantul expres in a-i fi prezentate oferte comerciale si va comunica acestuia numarul
de telefon mobil inscris de Participant la momentul inregistrarii recomandarii.

Tn situatia Tn care persoana achizitoare opteaza s achizitioneze dispozitiv 1QOS, altd versiune
decat cele mentionate anterior, atunci aceasta nu se considera vanzare eligibila pentru a
beneficia de reducerea, asa cum aceasta a fost descrisa anterior.

Tn situatia in care persoana achizitoare comunicd reprezentantului Organizatorului un numar
de telefon mobil, altul decat cel inscris de Participant la momentul inregistrarii recomandarii,
atunci aceasta nu se considerd vanzare eligibild pentru a beneficia de reducerea, asa cum
aceasta a fost descrisd anterior, indiferent dacd persoana achizitoare opteaza pentru un
dispozitiv IQOS ILUMA sau dispozitiv IQOS ILUMA i sau nu.

Restul prevederilor Regulamentului raman nemodificate.

PHILIP MORRIS TRADING SRL
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